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Data intrării în 

vigoare: 
02.01.2020 

 Data reviziei:   

 (în anexă) 

Însușită de 

Nume și Prenume Funcție Semnătura Data 

Darieva Liudmila medic de familie  02.01.2020 

Postolachi Eleonora medic de familie  02.01.2020 

Romanaş Violeta medic de familie  02.01.2020 

Gheciu Lidia medic de familie  02.01.2020 

Sorocan Ecaterina medic de familie  02.01.2020 

Şcerbatiuc Olga medic de familie  02.01.2020 

Grăjdeanu Luminița medic de familie  02.01.2020 

Slivciuc Alla medic de familie  02.01.2020 

Gladîş Agafia medic de familie  02.01.2020 

Varari Svetlana a/medical de familie   02.01.2020 

Gorcinscaia Anfisa a/medical de familie  02.01.2020 

Gancescu Inna a/medical de familie  02.01.2020 

Furmanciuc Natalia a/medical de familie  02.01.2020 

Ştefanschi Tatiana a/medical de familie  02.01.2020 

Neamţu Stela a/medical de familie  02.01.2020 

Focova Valentina a/medical de familie  02.01.2020 

Creţu Aliona a/medical de familie  02.01.2020 
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Gladîș Lilia a/medical de familie  02.01.2020 

Cucer Aliona a/medical de familie  02.01.2020 

Croitoru Lucica a/medical de familie  02.01.2020 

Chitic Cristina a/medical de familie  02.01.2020 

Turchin Tatiana a/medical de familie  02.01.2020 

Gancescu Rodica a/medical de familie  02.01.2020 

Guţu Liudmila a/medical de familie  02.01.2020 

Raţa Victoria a/medical de familie  02.01.2020 

Russu Galina a/medical de familie  02.01.2020 

Ciobanu Emilia a/medical de familie  02.01.2020 

Guzinco Victoria a/medical de familie  02.01.2020 

Comarniţchi Natalia a/medical de familie  02.01.2020 

Ștefăniță Zinaida a/medical de familie  02.01.2020 

Bradu Marina a/medical de familie  02.01.2020 

  OMF Tîrnova   02.01.2020 

Dolghi Natalia medic de familie  02.01.2020 

Dolghii Emilia a/medical de familie  02.01.2020 

Dumitraşcu Liliana a/medical de familie  02.01.2020 

Goraş Maria  a/medical de familie  02.01.2020 

Poverjuc Tatiana a/medical de familie  02.01.2020 

Bejenari Adriana a/medical de familie  02.01.2020 

OMF Gordineşti  
 02.01.2020 

Delev Eugenia medic de familie  02.01.2020 

Pîntea Silvia a/medical de familie  02.01.2020 

Rusu Natalia a/medical de familie  02.01.2020 

Tureac Iulia a/medical de familie  02.01.2020 

  OMF Trinca   02.01.2020 

Semeniuc Liudmila medic de familie  02.01.2020 

Gherghelegiu Emilia a/medical de familie  02.01.2020 

Bajurean Ecaterina a/medical de familie  02.01.2020 

Vulpe Tatiana a/medical de familie  02.01.2020 

Balan Steluța a/medical de familie  02.01.2020 

OS Constantinovca   02.01.2020 
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Bajurean Mihail medic de familie  02.01.2020 

Cojocari Valentina a/medical de familie  02.01.2020 

OMF Viişoara  
 02.01.2020 

Pirojoc Rodelia a/medical de familie  02.01.2020 

Pîslari Maria a/medical de familie  02.01.2020 

Perojoc Zinaida a/medical de familie  02.01.2020 

Vasilcov Rodica a/medical de familie  02.01.2020 

OMF Bădragii Vechi  
 02.01.2020 

Abduşa Tatiana a/medical de familie  02.01.2020 

Dandara Valentina a/medical de familie  02.01.2020 

OMF Cuconeşti  
 02.01.2020 

Gheorghiţa Violeta medic de familie  02.01.2020 

Abadovschi Angela a/medical de familie  02.01.2020 

Ceaicovschi Lilia a/medical de familie  02.01.2020 

Coroma Natalia a/medical de familie  02.01.2020 

OMF Bleşteni  
 02.01.2020 

Grădinaru Ion medic de familie  02.01.2020 

Grădinaru Liliana a/medical de familie  02.01.2020 

Tcaci Maria a/medical de familie  02.01.2020 

Gredinari Marina a/medical de familie  02.01.2020 

 OMF Bădragii Noi  
 02.01.2020 

Agapii Angela medic de familie  02.01.2020 

Cucu Liudmila a/medical de familie  02.01.2020 

Dropca Alexandra a/medical de familie  02.01.2020 

Pirojoc Natalia  infirmieră  02.01.2020 

   OMF Corpaci   02.01.2020 

Gheorghiţă Emilia a/medical de familie  02.01.2020 

Moisa Aurica a/medical de familie  02.01.2020 

Corochi Aurica a/medical de familie  02.01.2020 

   OMF Chiurt   02.01.2020 

Guţu Ala a/medical de familie  02.01.2020 

Tatarciuc Tamara a/medical de familie  02.01.2020 
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OMF Feteşti 
 

 02.01.2020 

Scutari Lilia 
medic de familie  02.01.2020 

Ursan Silvia a/medical de familie  02.01.2020 

Guţu Liudmila a/medical de familie  02.01.2020 

Ursan Ludmila a/medical de familie  02.01.2020 

Seu Doina a/medical de familie  02.01.2020 

Guţu Mariana a/medical de familie  02.01.2020 

Moraru Stela a/medical de familie  02.01.2020 

Moraru Livia a/medical de familie  02.01.2020 

OMF Lopatnic   02.01.2020 

Turchin Aurica medic de familie  02.01.2020 

Ursan Veronica a/medical de familie  02.01.2020 

Roşca Sofia a/medical de familie  02.01.2020 

Calmacova Viorica a/medical de familie  02.01.2020 

OMF Zăbriceni  
 02.01.2020 

Podaru Liliana medic de familie  02.01.2020 

Gîra Anjela a/medical de familie  02.01.2020 

Urzîca Lilia a/medical de familie  02.01.2020 

OMF Oneşti  
 02.01.2020 

Stînca Galina a/medical de familie  02.01.2020 

Banaga Catalina a/medical de familie  02.01.2020 

OS Alexeevca   02.01.2020 

Tarnovscaia Liliana 

a/medical de familie 

(temporar) 

 02.01.2020 

Antohi Mihail 

a/medical de familie (prin 

cumul) 

 02.01.2020 

OMF Hlinaia   02.01.2020 

Gîza Victor medic de familie  02.01.2020 

Samatiuc Alexandra a/medical de familie  02.01.2020 

Cojocari Angelia a/medical de familie  02.01.2020 

Cebaniţa Marcelia a/medical de familie  02.01.2020 

Ţaruş Lilia a/medical de familie  02.01.2020 

Vicol Valentina a/medical de familie  02.01.2020 
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OMF Brînzeni   02.01.2020 

Cibotaroş Galina şef, medic de familie  02.01.2020 

Solovan Liudmila a/medical de familie  02.01.2020 

Bejenaru Ala 

a/medical de familie (prin 

cumul) 

 02.01.2020 

Șochichiu Diana 

a/medical de familie (prin 

cumul) 

 02.01.2020 

OMF Buzdugeni   02.01.2020 

Ganceriuc Ghenadi a/medical de familie  02.01.2020 

Gheras Galina a/medical de familie  02.01.2020 

  OMF Hincăuţi  
 02.01.2020 

Popuşoi Nicolae medic de familie  02.01.2020 

Dovbenco Ala a/medical de familie  02.01.2020 

Lelenco Angela a/medical de familie  02.01.2020 

Nirauţa Mariana a/medical de familie  02.01.2020 

Rusu Ina  a/medical de familie  02.01.2020 

                                                                   
OS Poiana  

 02.01.2020 

 infirmieră  02.01.2020 

OS Clișcăuți  
 02.01.2020 

Dascal Oxana a/medical de familie   02.01.2020 

OMF Parcova   02.01.2020 

Boghiu Clavdia medic de familie  02.01.2020 

Ciolacu Claudia a/medical de familie  02.01.2020 

Tataru Aliona a/medical de familie  02.01.2020 

Snegur Aliona a/medical de familie  02.01.2020 

OMF Rotunda   02.01.2020 

Vataman Elena a/medical de familie  02.01.2020 

Plîngău Aglaia a/medical de familie  02.01.2020 

  OMF Ruseni   02.01.2020 

Gaitur Mihaela medic de familie  02.01.2020 

Tomaşenco Anna a/medical de familie  02.01.2020 

Rusanovschi Valentina a/medical de familie  02.01.2020 
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Strechii Tatiana a/medical de familie  02.01.2020 

OMF Goleni   02.01.2020 

Atamaniuc Mihail Medic de familie  02.01.2020 

Guranda Lilia/Ghebea Ala a/medical de familie  02.01.2020 

Neamțu Aurica a/medical de familie  02.01.2020 

OMF Burlăneşti  
 02.01.2020 

Şoric Elena a/medical de familie  02.01.2020 

Rusu Stela a/medical de familie  02.01.2020 

Dreţcari Tatiana infirmieră temporar  02.01.2020 

OMF Fîntîna Albă  
 02.01.2020 

Baban Eugenia a/medical de familie  02.01.2020 

Bradu Oxana a/medical de familie  02.01.2020 

OMF Cepeleuţi  
 02.01.2020 

Teleucă Andriana medic de familie  02.01.2020 

Poleanscaia Svetlana a/medical de familie  02.01.2020 

Ciubataia Silvia a/medical de familie  02.01.2020 

Lupan Liudmila a/medical de familie  02.01.2020 

Gonţa Lilia a/medical de familie  02.01.2020 

Gorea Galina a/medical de familie  02.01.2020 

OS Rîngaci   02.01.2020 

Dobrovolscaia Anna a/medical de familie  02.01.2020 

OS Vancicăuţi   02.01.2020 

Bagrin Aliona a/medical de familie  02.01.2020 

OMF Chetroşica 
Nouă  

 02.01.2020 

Gîsca Nedejda a/medical de familie  02.01.2020 

Bătrînac Ina a/medical de familie  02.01.2020 

Petrov Niculina a/medical de familie   02.01.2020 

OMF Brătuşeni   02.01.2020 

Tamazlîcaru Valentina medic de familie  02.01.2020 

Domuşciu Maria medic de familie  02.01.2020 

Buga Elena medic de familie  02.01.2020 
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Parnet Ecaterina a/medical de familie  02.01.2020 

Cornigruţa Liudmila a/medical de familie  02.01.2020 

Şpac Valentina  a/medical de familie  02.01.2020 

Rusnac Liubovi a/medical de familie  02.01.2020 

Magaz Oxana a/medical de familie  02.01.2020 

Pasicinic Liudmila a/medical de familie  02.01.2020 

Buga Ina 
a/medical de familie  

 02.01.2020 

Ungurean Xenia 
a/medical de familie  

 02.01.2020 

Ravlo Liubovi 
a/medical de familie 

 02.01.2020 

Sandu Svetlana 
a/medical de familie 

 02.01.2020 

Ceban Tatiana 
a/medical de familie  

 02.01.2020 

Goreaceaia Elena a/medical de familie  02.01.2020 

OMF Şofrîncani                 02.01.2020 

Caprian Olga medic de familie  02.01.2020 

Stănescu Angela a/medical de familie  02.01.2020 

Andruh Maia a/medical de familie  02.01.2020 

Atamaniuc Valentina 
a/medical de familie  

 

 02.01.2020 

OMF Stolniceni   02.01.2020 

Macovscaia Tatiana a/medical de familie  02.01.2020 

Nița Natalia a/medical de familie  02.01.2020 

Pidcasistaia Aliona a/medical de familie  02.01.2020 

OMF Gaşpar   02.01.2020 

Muntean Irina medic de familie  02.01.2020 

Gutium Galina a/medical de familie  02.01.2020 

Prisacari Maria a/medical de familie  02.01.2020 

Harea Silvia a/medical de familie  02.01.2020 

OMF Alexandreni       02.01.2020 

Balan Angela medic de familie  02.01.2020 

Postovan Alexandra a/medical de familie  02.01.2020 

Ciubotaru Angela a/medical de familie  02.01.2020 

OMF Terebna    02.01.2020 

Postolachi Adela medic de familie  02.01.2020 
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Postolachi Ana a/medical de familie  02.01.2020 

Răţoi Ecaterina a/medical de familie  02.01.2020 

Moisa Svetlana 
a/medical de familie   

 

 02.01.2020 



 

  
   

9 

1. MOTIVAȚIE  

Injecţiile reprezintă mijlocul prin care introducem o substanţă în ţesuturi, cu ajutorul 

seringii, în scop terapeutic sau diagnostic. Injecţia sigură, este manipularea medicală 

care nu dăunează pacientului, nu expune lucrătorul medical la riscuri evitabile şi nu 

generează deşeuri periculoase. Nerespectarea regulilor de siguranţă a injecţiilor 

sporeşte riscul de transmitere a maladiilor hemotransmisibile. Pentru ca injecţiile să fie 

considerate sigure şi eficiente, este nevoie să fie elaborate, implementate şi respectate 

procedurile de siguranţă ale acestora. 

2. SCOP 

▪ Administrarea unui medicament direct în sistemul vascular în scop explorator; 

tratarea rapidă a problemelor medicale ale pacientului; realizarea unei concentraţii 

înalte în sânge a medicamentului într-un timp scurt. 

3. DEFINIȚIE 

Injecțiile reprezintă mijlocul prin care introducem o substanţă în ţesuturi, cu ajutorul 

seringii, în scop terapeutic sau diagnostic. 

Regulile de bază ale tehnicii sigure recomandate pentru procedurile destinate injectării 

şi îndreptate pentru protecţia pacientului, personalului medical şi populaţiei includ: 

▪ Igiena mâinilor; 

▪ Utilizarea mănuşilor; 

▪ Utilizarea altui EPP; 

▪ Pregătirea şi antiseptica/dezinfectarea pielii intacte (locului injectării) 

4. DOMENIU DE APLICARE 

Centru de sănătate, domiciliul pacientului 

5. GLOSAR 

▪ EPP - echipament personal de protecţie 

6. ROLURI ȘI RESPONSABILITĂȚI 

Responsabil de proces – Medicul de familie 

Echipa de proces – Medic de familie + asistenta medicală 

Medicul de familie 

▪ Recomandă efectuarea procedurii, efectuează în caz de necesitate; 

Asistenta medicală 

▪ Efectuează procedura 

7. DESCRIEREA PROCEDURII 

Aspirarea medicamentului din fiolă 

Materiale necesare: 

▪ Tavă medicală/cărucior; 

▪ Fiolă cu medicamentul prescris; 

▪ Prescripţia medicală, prospectul; 

▪ Seringa şi acele sterile cu lungime 30 – 40 mm, grosime 0,8 – 1 mm şi bizou scurt 

10, adecvate medicaţiei şi pacientului; 

▪ Comprese sau tampoane cu alcool; 

▪ Recipiente pentru colectarea deşeurilor. 

Pregătirea pacientului  

▪ Se anunţă şi se explică importanţa examenului şi a colaborării sale/explicarea 

procedurii; 

▪ Se determină  cunoştinţele pacientului şi experienţa sa în primirea medicaţiei 

injectabile; 

▪ Se întreabă  pacientul despre posibile alergii la medicamente; 

Efectuarea procedurii  

▪ Mâinile se spală cu apă şi săpun şi se şterg cu un prosop de unică folosință;  
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▪ Se folosesc mănuși sterile de unică folosință;  

▪ Se bate  uşor gatul fiolei sau se efectuează o răsucire rapidă din articulaţia mâinii 

în timp ce ţineţi fiola vertical; 

▪ Se ia o mică compresă de tifon cu alcool pentru ruperea gatului fiolei de-a lungul 

liniei pretăiate; 

▪ Se îndepărtează capacul de la ac prin tracţiune; 

▪ Se introduce acul în fiolă, cu atenţie pentru a nu atinge marginea fiolei; 

▪ Se aspiră soluţia medicamentoasă în cantitatea prescrisă, inclinând uşor fiola; 

▪ Se elimină bulele de aer care se formează in seringă; 

▪ Se aruncă fiola în containerul special după ce mai citiţi odată inscripţia; 

▪ Mâinile se spală după îndepărtarea mănuşilor.  

Rezultate dorite 

▪ Gâtul fiolei se rupe fără să se spargă; 

▪ Nu se produc leziuni ale mâinilor la deschiderea fiolei; 

▪ Pacientul nu are istoric de alergie medicamentoasă. 

Accidente/rezultate nedorite 

▪ Soluţia este precipitată, decolorată sau expirată; 

▪ Cioburile de sticlă cad în fiolă când gâtul fiolei se sparge la deschidere; 

▪ Pacientul are istoric de alergie la medicament şi trebuie testat; 

▪ Pacientul dezvoltă reacţii de sensibilizare la testare. 

Injecţia intravenoasă 

Obiectivele procedurii 

Administrarea unui medicament direct în sistemul vascular în scop explorator; tratarea 

rapidă a problemelor medicale ale pacientului; realizarea unei concentraţii înalte în 

sânge a medicamentului într-un timp scurt. 

Pregătirea materialelor 

▪ Tavă medicala/cărucior pentru tratament; 

▪ Fiolă sau flaconul cu soluţia izotonă sau hipertonă;  

▪ Ace sterile cu bizoul ascuţit dar scurt; 

▪ Seringi sterile cu amboul excentric, de capacităţi adecvate cantităţii de medicament 

prescris; 

▪ Medicamentul de injectat, dacă e cazul; 

▪ Prescripţia sau F.O.; 

▪ Soluţii dezinfectante (alcool); 

▪ Tampoane de vată sau comprese de tifon; 

▪ Mănuşi de unică folosinţă; 

▪ Recipiente pentru colectarea deşeurilor; 

▪ Materiale pentru puncţia venoasă;  

▪ Scaun/ pat. 

Pregătirea pacientului 

Psihică 

▪ Se informează, se încurajează şi se susţine pacientul; 

▪ Se explică scopul injecţiei, a efectelor dorite şi nedorite, a orarului de administrare 

dacă este cazul; 

▪ Se obține consimțământul informat al pacientului; 

Fizică: 

▪ Se asigură intimitatea pacientului; 

▪ Se verifică locurile de elecţie, evitând zonele cu echimoze, cu pilozitate accentuată 

sau cu infecţie; 

▪ Se stabilește locul pentru injecție: venele de la plica cotului - bazilică sau cefalică; 

venele de pe partea dorsală a mâinii; venele de pe partea posterioară a gambei; 
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venele epicraniene (la copii); venele jugulare; 

▪ Se poziţionează pacientul în siguranţă în funcţie de locul ales şi de starea sa; 

decubit dorsal, poziţie semişezândă. 

Efectuarea procedurii: 

▪ Se verifică identitatea pacientului (preferabil 2 metode: confirmarea verbală, 

verificarea dosarului medical); 

▪ Pacientul se intervievează pentru a identifica profilul alergologic al acestuia 

precum şi experienţa legată de testare, se obţin informaţii suplimentare dacă 

medicamentul este nou; 

▪ Se verificaţi prescripţia medicală; 

▪ Mâinile se spală cu apă şi săpun şi se şterg cu un prosop de unică folosință;  

▪ Se folosesc mănuși sterile de unică folosință; 

▪ Se aspiră soluţia din fiolă sau flacon conform procedurii standard; 

▪ Se elimină bulele de aer din seringă, menținând seringa în poziţie verticală; 

▪ Se schimbă acul cu altul capişonat; 

▪ Se leagă garoul, se palpează traiectul venei; 

▪ Se dezinfectează larg zona aleasă pentru injecţii; 

▪ Se îndepărtează capacul de la ac prin tracţiune; 

▪ Se efectuează puncţia venoasă conform procedurii; 

▪ Se verifică poziţia acului prin aspirare; 

▪ Se desface garoul dacă acul este în venă; 

▪ Se injectează lent soluţia medicamentoasă, observând locul puncţionat şi reacţiile 

pacientului; 

▪ Se extrage rapid acul adaptat la seringă; 

▪ Se comprimă locul injecţiei cu tampon cu alcool, 3 - 5 minute pentru hemostază 

completă. 

Îngrijirea pacientului 

▪ Pacientul se ajută să se îmbrace şi să adopte o poziţie comodă; 

▪ Se observă locul injecţiei pentru sângerare; 

▪ Se explică pacientului conduita ulterioară dacă medicamentul a fost administrat în 

scop explorator;  

▪ Se supraveghează pacientul pentru a surprinde unele complicaţii şi se anunţă 

medicul dacă apar. 

Reorganizarea locului de muncă 

▪ Se aruncă materialele folosite în containere speciale, acul se aruncă necapișonat; 

▪ Mâinile se spală după îndepărtarea mănuşilor.  

Notarea procedurii 

▪ Se notează procedura în dosarul/planul de îngrijire; 

▪ Se notează nume, prenume, data şi ora administrării, tipul soluţiei administrate, 

doza. 

Evaluarea eficacităţii procedurii 

Rezultate aşteptate 

▪ Medicamentul este injectat lent, când vena este corect puncţionată; 

▪ Pacientul prezintă răspuns favorabil la medicamentul injectat, fără efecte adverse 

secundare, facies relaxat, comportament adecvat; 

Rezultate nedorite - Cum se procedează? 

▪ Flebalgie prin injectarea prea rapidă a soluţiei sau prin introducerea unor substanţe 

iritante pentru intima vasului (ex. soluţiile hipertone) - Se injectează lent soluţia; 

▪ Senzaţia de uscăciune În faringe şi valul de căldură – Se injectează soluţia foarte 

lent, se comunică cu pacientul; 

▪ Hematom prin perforarea venei sau retragerea acului fără îndepărtarea garoului - 
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Se aplică comprese umede reci; 

▪ Ameţeli, lipotimie, colaps - Se anunță medicul; 

▪ Reacții anafilactice la soluțiile injectate în scop explorator - Se anunță medical, se 

intervine de urgenţă conform protocolului.  

8. FORMAT SPECIAL 

Neaplicabil   

9. DOCUMENTE DE REFERINȚĂ 

▪ Ordinul Ministerului Sănătății nr. 695 din 13.10.2010 cu privire la Asistența 

Medicală Primară din Republica Moldova; 

▪ Acte normative de standardizare a serviciilor medicale (ghiduri practice, 

protocoale clinice naționale, protocoale clinice standardizate pentru medicii de 

familie, standarde medicale de diagnostic și tratament, algoritmi de conduită); 

▪ Ghid practic „Siguranţa injecţiilor” 

 

 

 


